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INFORMATIVA SULLA PRIVACY
Nella presente informativa sulla privacy, “noi”, “nostro” o “ci” si riferisce a Goldman 
Sachs Asset Management Holdings B.V., ora parte di Goldman Sachs Asset 
Management (“GSAM”).

CI TENIAMO A TUTELARE I VOSTRI DATI PERSONALI

La vostra privacy è molto importante per noi, per questo proteggiamo i vostri dati personali. Rispettiamo la 
legislazione e i regolamenti applicabili, comprese le disposizioni del Regolamento generale sulla protezione dei dati 
(GDPR). Di seguito riportiamo le informazioni su come trattiamo i vostri dati personali.

CHE COSA SONO I DATI PERSONALI?

Per dati personali si intendono tutte le informazioni dirette e indirette che riguardano una persona. Tra gli esempi 
di tali informazioni vi sono il nome e l’indirizzo e-mail, le informazioni che ci fornite quando stipuliamo un accordo o 
quando utilizzate i nostri siti web.

CHI È RESPONSABILE DEI VOSTRI DATI?

L’entità Goldman Sachs (“GS”) che stipula, o cerca di stipulare, un contratto con voi o con l’entità, la partnership, il 
trust o il fondo che possedete, rappresentate o al quale siete altrimenti associati sarà il titolare del trattamento dei 
vostri dati personali. Inoltre, laddove il trattamento dei dati personali sia effettuato da un’entità controllata da o 
sotto il controllo comune di GS (ciascuna una “società affiliata a GS”) per le proprie finalità indipendenti, anche tali 
società affiliate a GS possono essere titolari del trattamento dei vostri dati personali. 

La presente informativa sulla privacy si applica unitamente a qualsiasi altra informativa ricevuta dalle società 
affiliate a GS in relazione al trattamento dei vostri dati personali.

PER QUALI FINALITÀ TRATTIAMO I DATI PERSONALI?

Trattiamo i vostri dati personali per le seguenti finalità:

 y per l’adempimento dei nostri obblighi contrattuali  
Ciò include l’adozione di misure per stipulare un contratto o per fornirvi l’accesso ai nostri servizi online. A tal 
fine, utilizziamo dati personali come nome, indirizzo, luogo di residenza, numeri di telefono, indirizzi e-mail, 
credenziali di accesso e dati tecnici necessari per il funzionamento del portale. Possiamo inoltre utilizzare 
informazioni finanziarie, il vostro profilo come investitore e le informazioni relative alle imposte, compresi le 
coordinate bancarie, la situazione e la storia finanziaria, il rating creditizio, la natura del nostro mandato e 
qualsiasi facoltà discrezionale da voi accordataci, le preferenze di investimento, la qualifica professionale, le 
informazioni e i codici fiscali, le informazioni relative al vostro livello di esperienza in materia di investimenti e, 
se fate domanda per un prodotto presso di noi o di un servizio da noi fornito, i dettagli per consentirci di valutare 
la vostra richiesta.

 y per rispettare i requisiti legali  
Trattiamo i dati personali come il nome, gli indirizzi e-mail, il luogo di nascita e altri dati o documenti necessari 
per l’identificazione, la prevenzione dei reati finanziari e le finalità di adeguata verifica della clientela (Know 
your Customer, KYC) per rispettare i requisiti legali a cui GS e le società affiliate a GS sono soggette.

 y con il vostro consenso  
Possiamo utilizzare dati personali (sensibili) con il vostro permesso, ove assolutamente necessario per le finalità 
che abbiamo descritto. Potete sempre revocare il vostro permesso, qualora non desideriate più che utilizziamo i 
vostri dati personali (sensibili) per queste finalità.

 y per interessi legittimi  
Possiamo utilizzare i vostri dati per i nostri legittimi interessi, laddove su questi non prevalgano i vostri interessi 
o i vostri diritti e libertà fondamentali. Ciò può includere il trattamento dei dati personali per le finalità sopra 
menzionate, nella misura in cui ciò non sia necessario per stipulare un contratto o rispettare gli obblighi legali.  
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Il nostro legittimo interesse include anche l’esecuzione di sondaggi sulla soddisfazione dei clienti e gli inviti 
a partecipare a eventi o webinar. A tal fine, trattiamo dati personali come il vostro nome e indirizzo e-mail. 
Svolgiamo anche attività di marketing, in conformità ai vostri interessi, per fornire offerte commerciali mirate. 
Alcune attività di marketing richiedono il vostro consenso, che verrà sempre chiesto in anticipo. Per le attività 
di marketing utilizziamo le seguenti informazioni e dati personali: nome, indirizzo e-mail e dati tecnici che 
lasciate quando visitate le nostre pagine web. Utilizziamo pixel di tracciamento per analizzare l’efficacia della 
nostra comunicazione e-mail e per allineare meglio queste e-mail ai vostri interessi. I pixel di tracciamento sono 
immagini invisibili che vengono inserite nelle e-mail. Un pixel di tracciamento ci consente di vedere se un’e-mail 
che vi abbiamo inviato è stata aperta. Ulteriori informazioni sull’uso dei cookie sono disponibili nella nostra 
Informativa sui cookie 

CON CHI POSSIAMO CONDIVIDERE I VOSTRI DATI PERSONALI?

Possiamo fornire i vostri dati personali alle persone, società e istituzioni indicate di seguito. Lo facciamo solo se:

 y è necessario per l’esecuzione del contratto;

 y abbiamo un “interesse legittimo” al riguardo e la condivisione dei vostri dati è necessaria per questo motivo. Ciò 
è spiegato nella sezione “Per quali finalità trattiamo i dati personali”;

 y la legge ci impone di condividere i vostri dati;

 y ci avete fornito il vostro consenso.

Solo se abbiamo almeno uno dei motivi sopra menzionati, forniremo i vostri dati a una o più delle parti seguenti:

 y il nostro personale, nella misura in cui abbia bisogno di questi dati per il proprio lavoro;

 y GS o le società affiliate a GS, nella misura necessaria per le operazioni e per l’adempimento degli obblighi di 
legge;

 y partner commerciali, fornitori e aziende a cui esternalizziamo le attività; ad esempio, aziende IT, di sondaggi e di 
marketing.

 y servizi pubblici, come le autorità di vigilanza e fiscali, nella misura in cui siamo tenuti a farlo per legge.

COME CI PRENDIAMO CURA DEI VOSTRI DATI PERSONALI

Garantiamo una sicurezza adeguata. Dedichiamo molto tempo e un grande impegno alla sicurezza dei nostri sistemi 
e dei dati personali in essi memorizzati. Disponiamo inoltre di un team speciale che monitora la sicurezza e l’uso dei 
dati personali. Teniamo costantemente d’occhio la sicurezza del nostro traffico di dati. Adottiamo misure immediate 
qualora qualcosa dovesse andare storto. Risolviamo e registriamo le violazioni dei dati. Questo è anche un nostro 
obbligo di legge. Se necessario, le segnaliamo anche a voi e all’autorità di controllo. Sono previsti controlli sul modo 
in cui trattiamo i vostri dati personali.

 y L’Autorità olandese per la protezione dei dati (AP) verifica se rispettiamo il GDPR.

 y L’Autorità olandese per i consumatori e i mercati (ACM) monitora il nostro utilizzo dei cookie, il marketing diretto 
via e-mail e il Registro nazionale delle telefonate vietate.

 y La Banca centrale olandese (DNB), la Banca centrale europea (BCE) e l’Autorità olandese per i mercati finanziari 
(AFM) monitorano il settore finanziario in generale e, pertanto, anche noi.

 y Internamente, il Responsabile della protezione dei dati monitora il modo in cui gestiamo i vostri dati personali. Il 
Responsabile della protezione dei dati può essere contattato all’indirizzo  gs-privacy@gs.com 

PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO I VOSTRI DATI?

Conserviamo i vostri dati per tutto il tempo richiesto dalla legge e per tutto il tempo necessario alla finalità per la 
quale i dati vengono utilizzati. Tale periodo può variare a seconda del prodotto o della giurisdizione e si basa sulle 
seguenti regole: 

mailto:gs-privacy%40gs.com?subject=
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Dati personali raccolti quando stipuliamo un accordo contrattuale 

Conserviamo i vostri dati personali per tutto il tempo in cui siete nostri clienti. Questo obbligo continua per un 
periodo di 10 anni dopo la risoluzione del contratto e in alcuni casi più a lungo, ma solo se abbiamo una base 
giuridica in tal senso. Conserviamo i vostri dati personali per rispettare i requisiti legali internazionali e a fini di 
gestione del rischio. Lo facciamo per rispettare i requisiti legali internazionali. 

Dati personali raccolti per newsletter ed eventi 

Non appena vi iscrivete al nostro sito web per ricevere una newsletter, conserviamo i vostri dati personali per 
tutto il tempo in cui ci consentite di farlo. Potete revocare il vostro permesso a ricevere una newsletter annullando 
l’iscrizione tramite il nostro sito web o tramite il link contenuto nell’e-mail. Dopo aver annullato l’iscrizione, 
conserviamo i vostri dati personali per un periodo di 30 giorni e in alcuni casi più a lungo, ma solo se abbiamo una 
base giuridica in tal senso.

DOVE TRATTIAMO I VOSTRI DATI?

I vostri dati vengono generalmente trattati all’interno dell’Unione europea (UE). In alcuni casi, i dati personali 
vengono trattati al di fuori dell’UE, ad esempio da GS o dalle società collegate di GS che non si trovano all’interno 
dell’UE. Alcuni dei nostri fornitori e partner commerciali hanno sede al di fuori dell’UE o forniscono questi servizi al di 
fuori dell’UE. Le normative in tali Paesi non sempre forniscono lo stesso livello di protezione dei dati personali delle 
normative europee. Ci assicuriamo che siano in atto adeguate misure di salvaguardia per proteggere i vostri dati 
personali laddove queste siano richieste dalle leggi applicabili in materia di protezione dei dati e che i trasferimenti 
dei vostri dati personali siano conformi a tali leggi.

In tali casi, adottiamo misure stipulando contratti che siano approvati dalla Commissione europea o da un’altra 
autorità di controllo competente, in cui adottiamo accordi simili sulla sicurezza dei dati personali e garantiamo che 
abbiate la possibilità di esercitare i vostri diritti, proprio come facciamo all’interno dell’UE. Queste clausole sono 
definite Clausole contrattuali tipo dell’UE. In caso di domande relative ai trasferimenti dei vostri dati personali, 
potete contattare  gs-privacy@gs.com. 

QUALI SONO I VOSTRI DIRITTI?

In relazione ai dati personali da noi trattati, il GDPR vi conferisce determinati diritti, spiegati qui di seguito.

avete il diritto di accesso

Ciò significa che potete richiedere quali dati personali abbiamo registrato su di voi e per cosa li utilizziamo.

avete il diritto di correzione, cancellazione e limitazione 

Avete il diritto di modificare i vostri dati personali se non sono corretti. Avete inoltre il diritto di richiedere la 
cancellazione dei vostri dati personali se questi vengono trattati in modo illecito, non sono più necessari per la 
finalità per la quale vengono trattati o perché avete revocato il vostro consenso e non abbiamo più altri motivi legali 
per continuare a trattarli. Avete inoltre il diritto di limitare il trattamento dei vostri dati personali. Questo diritto 
significa che potete chiederci temporaneamente di non utilizzare i vostri dati. Potete esercitare questo diritto se 
i vostri dati personali sono errati, trattati in modo illecito, non più necessari per la finalità per la quale sono stati 
raccolti o trattati, o se vi opponete al trattamento dei vostri dati e la vostra obiezione è comunque gestita da noi. 

avete il diritto alla portabilità dei dati 

Ciò significa che in alcuni casi avete il diritto di richiederci di prendere i dati personali che ci avete fornito e 
trasmetterli a voi e a un altro fornitore di servizi. 

avete il diritto di opposizione 

Potete opporvi al trattamento dei vostri dati personali, qualora li utilizziamo per finalità diverse da quelle necessarie 
per l’esecuzione di un contratto o per adempiere a un obbligo legale. Valuteremo attentamente la vostra obiezione e 
interromperemo il trattamento dei vostri dati personali, se necessario. 

avete il diritto alla revoca del consenso 

Potete revocare il vostro consenso all’uso dei vostri dati personali in qualsiasi momento. 

mailto:gs-privacy%40gs.com?subject=
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Impostazione delle preferenze per le offerte 

Avete il diritto per legge di opporvi all’uso dei vostri dati personali per finalità di marketing diretto, compresa la 
profilazione nella misura in cui sia correlata a tale marketing diretto. Potete scegliere di rinunciare alle e-mail di 
marketing facendo clic sul link “annulla l’iscrizione” contenuto in tali e-mail o inviandoci un’e-mail all’indirizzo  
gs-privacy@gs.com. 

DOMANDE O RECLAMI?

Se desiderate contattarci in merito al trattamento dei vostri dati personali, rivolgetevi al vostro referente Goldman 
Sachs Asset Management o al nostro responsabile della protezione dei dati all’indirizzo gs-privacy@gs.com o ai 
seguenti indirizzi: (i) nel Regno Unito: Ufficio del Responsabile della protezione dei dati, Plumtree Court, 25 Shoe 
Lane, Londra EC4A 4AU, Regno Unito; o (ii) nell’UE: Ufficio del Responsabile della protezione dei dati, Marienturm, 
Taunusanlage 9-10, 60329 Francoforte sul Meno, Germania. La nostra informativa sulla privacy può essere 
modificata periodicamente. Vi consigliamo di fare regolarmente riferimento a questa informativa sulla privacy per 
rimanere informati sulle ultime modifiche. La presente informativa sulla privacy è stata modificata l’ultima volta il 
22 febbraio 2023.
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